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乐山师范学院 2023 年解决师生“急难愁盼”问题清单 

序号 
问题 

分类 
问题建议 

办理 

类别 

责任 

单位 

完成 

时限 

1 

服务师生教

学类 

试讲试教系统使用过程中存在很多问题，效率

低且效果不好，建议优化升级，更好服务师生 
限时办 

教师教育学院 

信实处 
12月前 

2 
考研自习室不能满足学生需求，建议学校能统

筹管理，并适当增加考研自习室 
限时办 

学生处 

国资处 

9 月前完成并全年

动态管理 

3 

行知楼教室桌椅、多媒体设备存在损坏现象，

维修不及时，建议学校对教学设备进行定期检

修，保障上课质量 

限时办 
信实处 

后保部 
12月前 

4 
服务教师成

长类 

学校对新进教师指导不够，建议学校为每名新

进教师指派一名经验丰富的指导教师，随堂听

课，跟踪指导 

限时办 人事部 12月前 

5 
服务教师科

研类 

科研管理系统问题较多，使用中增加工作量，

无法自动产生数据，建议更换或优化系统，为

科研人员提供便捷，切实提高科研工作信息化

水平 

限时办 
科研处 

信实处 
9月前 

6 
服务师生安

全类 

学校有几处坡路弯度较大影响视线，建议学校

尽量划分机动车道和行人道，适当位置增加凸
限时办 保卫处 6月前 
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序号 
问题 

分类 
问题建议 

办理 

类别 

责任 

单位 

完成 

时限 

面镜 

7 

学校技防设备配备还存在差距，建议在校园内

关键位置加装摄像头，防范安全事故发生，为

事故提供追溯依据 

限时办 保卫处 9月前 

8 

夏季校园内经常有蛇出没，存在安全隐患，建

议学校在蛇经常出没或存在其他安全隐患的

地方设立醒目的安全警示牌 

及时办 后保部 6月前 

9 

服务师生环

境类 

校园路面、阶梯、护栏、路灯等损坏后修缮或

更换不及时，建议定期排查并及时修缮更换，

增加致远楼到宁静楼之间的路灯，修补宁静楼

侧楼入口的石头台阶 

限时办 后保部 6月前 

10 

音乐学院琴房地板起层、损坏较多，已裸露出

原有地面的地毯，地毯发霉细菌滋生，且存在

火灾隐患，建议更换琴房地板 

限时办 后保部 9月前 

11 

图书馆后树林以及与体育场之间杂草丛生的

环境，建议整治、美化，并设计、添置一些户

外休闲桌椅，在图书馆周边打造书香校园环境

文化。 

限时办 基建处 12月前 
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序号 
问题 

分类 
问题建议 

办理 

类别 

责任 

单位 

完成 

时限 

12 
校园内文化底蕴气息不强，建议增加文化栏，

增强校园文化气息 
限时办 宣传部 7月前 

13 

服务师生生

活类 

校园电瓶车充电不方便，建议在校内设立电瓶

车集中充电桩 
限时办 

后保部 

国资处 

保卫处 

9月前 

14 
北校区也居住有回族同学，建议在北校区也修

建一个清真食堂或开设清真窗口 
限时办 

后保部 

师科公司 

国资处 

基建处 

保卫处 

9月前 

15 

学生宿舍晾衣点不能满足学生需求，学六幢热

水器经常坏，建议在武珈山、百果苑寝室楼周

围多设置一些晾衣点，增加男生宿舍热水器数

量 

限时办 
后保部 

师科公司 
9月前 

16 
学生食堂投诉回应度低，建议优化学校食堂投

诉渠道，提高投诉回应率 
即时办 

后保部 

师科公司 
5月前 

17 

有些同学会把异性带入寝室，女寝室阿姨处也

偶有男性在，易造成不便，建议宿舍规范管理，

异性工作者进入需佩戴工作证 

即时办 后保部 5月前 
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序号 
问题 

分类 
问题建议 

办理 

类别 

责任 

单位 

完成 

时限 

18 

武珈山垃圾车收垃圾时间和食堂配送时间经

常在学生休息时间，建议收垃圾错开休息时

间，食堂工作人员在学生休息时间注意控制音

量。 

即时办 后保部 5月前 

 

 


