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关于印发《中共乐山师范学院委员会解决师生

“急难愁盼”问题实施办法》的通知 
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中共乐山师范学院委员会 

解决师生“急难愁盼”问题实施办法 

 

“ ”

“ ”

“ ”

 

一、指导思想 

“ ”

“ ”  

二、总体要求 
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三、基本原则 

（一）师生至上，服务为本。

 

（二）以点带面，突出重点。

 

（三）立足当前，着眼长远。

 

（四）措施可行，务求实效。
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（五）尽力而为，量力而行。

 

四、组织机构及职责 

“ ”

 

（一）解决师生“急难愁盼”问题工作领导小组 
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（二）解决师生“急难愁盼”问题工作办公室 

“ ”
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五、师生“急难愁盼”问题收集研判 

（一）问题收集渠道 

1.  

 

2.  

 

（二）问题收集单位、收集方式及事项范围 

1.

0833-2276399

 “ ”  

2.

0833-2278296

 “ ”  

3.

 “

”  
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“ ”  

5.

“ ”  

6.
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（三）问题分析研判、分类处理 

“ ”  

1. “ ”
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2.

OA “ ‘ ’ ”

“ ”  

（四）研究确定解决“急难愁盼”问题 

“ ”

“ ”

“ ”

 

六、师生“急难愁盼”问题协调整改 

（一）即时办问题整改 
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（二）限时办、长期办问题整改 

“ ”

“ ”

OA “

” “ ”

 

（三）问题反馈 

“ ”  

1.

 

2.

 

3.

 

七、师生“急难愁盼”问题整改监督回访 

（一）监督问题整改情况 
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（二）回访测评师生满意度 

“ ”

 

八、工作要求 

（一）加强宣传，渠道有效。

“ ”

 

（二）协同配合，回应高效。

“ ”

 

（三）及时整改，注重实效。

“ ”

“ ”  
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